
KİLİS VALİLİĞİ 

İl Mahalli İdareler Müdürlüğü 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

SIRA 
NO 

VATANDAŞA SUNULAN 
HİZMETİN ADI 

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ 
(EN GEÇ SÜRE) 

1 
Gerçek ve Tüzel Kişilerin İhbar 
ve Şikayet Dilekçeleri 

Resmi Başvuru Dilekçesi (dilekçede istenilen konul ile  ilgili  evraklar) 30 gün 

2 
Belediye Meclis Kararları Kararın İncelenmesi,  kayıt  edilmesi ve belediyeye tekrar iade 7 gün 

3 
İl Genel Meclis Kararları Kararın İncelenmesi,  kayıt  edilmesi, İl Özel İdaresine iade edilmesi 5 gün 

4 
Belediye Başkanlarının  
Yurtdışı Çıkış  Talepleri 

Konu ile  ilhili resmi  yazı, meclis kararı 1 gün 

5 
Köy Muhtarları Yurtdışı çıkış 
talepleri 

Dilekçe, İhtiyar heyeti kararı 15 gün 

6 
Köy Muhtarlarının Banka ile 
ilgili  işlemleri 

Dilekçe, muhatara yetki veren ihtiyar  heyeti kararı 15 gün 

7 
Muhtar Görev Belgesi Talep dilekçesi 1 dakika 

8 
Muhtar izin müracaatları İzin talep dilekçesi 30 dakika 

9 
Köy muhtarlarının  karar tasdiki Talep dilekçesi, köy karar defteri 1 gün 

10 
Yıpranmış, kaybolmuş yada 
çalınmış  resmi mühür 
müracaatları 

Dilekçe, Çalındı ise kolluk  kuvvetlerinin tespit  tutanağı, mühür beraatı, 
yeni mühür için banka makbuzu 

1ay 

11 
Köy Bütçeleri İki nüsha 1 ay 

12 
4982 sayılı Bilgi edinme hakkı Dilekçe ve başvuru  formu 15 gün 

13 
Köy muhtarlarının  talepleri Dilekçe ve konu ile ilgili ihityar heyeti kararı  15 gün 



14 

Belediye sınırları içerisinde 
mahalle  kurulması, 
kaldırılması,birleştirilmesi, 
bölünmesi,adlarıyla sınırlarının  
tespiti ve  değiştirilmesi 

Resmi  yazı, belediye meclis  kararı kaymakam görüşü 15 gün 
 

 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen 

sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.  

 

İlk Müracaat Yeri:İl mahalli İdareler Müdürlüğü         İkinci Müracaat Yeri: Kilis Valiliği                                                                                                                                                                                                                        

İsim  :Mehmet DEMİR         İsim  :Meral UÇAR  

Unvan  :İl Mahalli İd.Müd.         Unvan  : Vali  Yardımcısı V. 

Adres  :Kilis  Valiliği                     Adres  :Kilis Valiliği   

Tel  :0348  8144677                     Tel  : 0348 8144677 

Faks  :0348 8144677                     Faks  : 0348 8144677  

E-Posta :79mahalliidareler@icisleri.gov.tr       E-Posta : 79mahalliidareler@icisleri.gov.tr 

 


